Travel Care és Travel Care Prémium utasbiztositas

Biztositasi termékismerteto

Biztosité: Redion S.A. Irish Branch, irorszagi székhelyii biztosité

Termék: Utasbiztositas

Ervényes: 2026. oktéber 1. napjatol

A termékre vonatkozo teljes korli szerz6déskétés elétti és szerz6déses tajékoztatas a szerzédési feltételekben olvashaté.
A termékre az alabb felsorolt szerz6dési feltételek alkalmazandok:

A Redion S.A. Irish Branch Ugyfél Tajékoztaté és az Altalanos és Kiilonds szerzédési feltételek

A Biztositasi termékismerteté célja, hogy bemutassa a biztositasi termék legfontosabb jellemzdit és megkdnnyitse tébb biztositasi termék

6sszehasonlitasat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a Biztositasi termékismerteté nem képezi a biztositasi szerzédés részét és nem mindsiil a Biztosité

ajanlatanak.

Milyen tipusu biztositasrol van sz6? A Travel Care és Travel Care Prémium utasbiztositas kombinalt elemeket tartalmazé

utasbiztositas.

Mire terjed ki a biztositas?

Egészségiigyi segitségnyUjtas és betegségbiztositas
fedezetei

Siirgésségi jarobeteg ellatés

Szolgaltatasi tabla
Travel Care
Fedezetre vonatkoz6 al-limit Biztositasi 6sszeg

siirgésségi fogaszat: 100.000 Ft

Siirgésségi fekvébeteg ellatas

Gydgyszer kiildése kiilfoldre

Beteglatogatds
(Hozzétartoz6 nélkiili krhézi dpolas esetén)

Retur jegy kéltsége, illetve
széllds max. 10 éj és
max. 20.000 Ft / éj

max. 40.000.000 Ft

K&z6s korhazi tartézkodas a gy

20.000 Ft/nap

Egytittutazé gyermek, fogyatékkal é16 személy
hazaszéllitésa

Retr jegy kéltsége

Travel Care Prémium

Fedezetre vonatkoz6 al-limit Biztositasi 6sszeg

siirgésségi fogaszat: 200.000 Ft

szallitasi kéltség

Retlr jegy kéltsége, illetve
szallds max. 10 éj és
max. 20.000 Ft / éj

max. 80.000.000 Ft

20.000 Ft/nap

Retdr jegy kéltsége

Beteg hazaszallitdsa

max. 10.000.000 Ft

max. 25.000.000 Ft

Holttest hazaszallitasa

max. 10.000.000 Ft
plusz max. 800.000 Ft temetési koltségek

max. 25.000.000 Ft
plusz max. 800.000 Ft temetési koltségek

Sulyos sériilések otthoni rehabilitacidja

max. 120.000 Ft

max. 120.000 Ft

Sulyos sériilések otthoni nyomonkévetése
Tovabbi utazasi segitségnyujtas

Szallés meghosszabbitasa (slyos betegség, baleset)

max. 3 szakorvosi vizsgalat

max. 80.000 Ft/éj és max. 3 éj

max. 3 szakorvosi vizsgalat

max. 80.000 Ft/éj és maximum 3 éj

Utitars korai visszautazdsanak téritése

visszalit kdltsége, de max. 600.000 Ft

visszaut koltsége, de max. 600.000 Ft

Utiokmanyok pétlésa

max. 80.000 Ft

max. 80.000 Ft

Sibérlet dranak megtéritése
csak Téli Sport kiegészitd termék fedezetben)

max. 100.000 Ft

max. 100.000 Ft

Korai hazaérkezés (fel nem hasznalt 8sszeg)

max. 400.000 Ft

max. 400.000 Ft

Korai hazaérkezés (tSbbletkdltség)

max. 800.000 Ft

max. 1.500.000 Ft

Poggyaszbiztositas

max. 320.000 Ft

Pszicholégiai konzultacid max 5 alkalom max 5 alkalom
Balesetbiztositas

Baleseti haldl 2.500.000 Ft 5.000.000 Ft
Baleseti rokkantsag max. 2.500.000 Ft max. 5.000.000 Ft
Gipszviselés £40.000 Ft £40.000 Ft
Kdrhazi kezelés 72 6ra utan 80.000 Ft 80.000 Ft

max 600.000 Ft

Poggyészbi 4

Poggyészkésés 6 dran tal

Jogi segitségnyuijtas és felelésségbiztositas

max. 100.000 Ft

max. 100.000 Ft

Jogi segitség

1 alkalom/ utazés

1 alkalom/ utazas

F égbiztosita:

személyi sériiléssel Gsszefiiggé dologi és vagyoni kar

Haztartasi asszisztencia szolgaltatas

Vészhelyzeti szolgéltatas

max. 4.000.000 Ft

nincs

max. 20.000.000 Ft

max. limit 50.000 Ft/esemény
(egy idészak alatt 1 esemény vehetd igénybe)




Gépjarmii segitségnyujtas
Alapszolgaltatasok
nformacionyujtas es segitsegkeres

ﬂ Mire terjed ki a biztositas?

Kiegészit6ként vasarolt gépjarmii segitségnyujtas fedezetek

Szolgaltatasi limitek

0-24 oras ugyfelszolgalat

Biztositasi eseményhez kapcsol6dé tolmacsolas

magyar, angol, német, roman, horvat, szerb nyelveken

Autdémentés, szervizbe vontatas

max. 1 esemény, max. 100 km-ig, (100 km felett 6nkoltséges)

Gépjarmii tarolasa

max. 2 éj

Gépjarmii hazaszallitasa kiilfoldrdl

max. 800.000 Ft (25 ezer Ft 6nrész)

Kiegészitd szolgdltatas

Széllas max. 30.000 Ft/éj és max. 2 éj
Tovabb- vagy hazautazas vezése max. 150.000 Ft
max. 3 nap (B kategorias bérauto)

Cseregépjarmii biztositasa
Jarulékos szolgaltatas
Uzemanyag eljuttatasa

max. 40.000 Ft 50km-ig (Uzemanyag koltséget nem tartalmazza)

£

Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

! Nem lehet Biztositott, aki az utazds megkezdésekor betdltdtte a 90. életévet.

! A biztositas maximum 30 napra kétheté.

! A Biztositasi kbtvény kiallitdsa legkordbban a biztositott személy kulfoldi utazasanak megkezdése el6tt 90 nappal térténhet.

! A Biztositott rendelkezik legalabb 6 hdnapja allandé lakéhellyel Magyarorszagon, és érvényes kotelezé egészségbiztositdssal.

! Poggyaszbiztositas targyankénti limitdsszegeit az ASZF-ben taldlhaté Szolgaéltatési tablazat tartalmazza.

| Gépjarml segitségnyujtds fedezet esetén az autds kiegészitdé szolgaltatasok abban az esetben vehetok igénybe, amennyiben a
személygépjarmu a biztositasi esemény napjan nem javithatd, de a biztositasi eseményt a Biztositott a Biztositdnal bejelentette.

! Téli Sportok fedezet csak kijel6lt palyan torténd téli sportolasra terjed ki.
! A biztositasra vonatkozd &ltalédnos eléviilési idd a biztositasi esemény bekdvetkezésétdl szamitott 2 (két) év, amely eldiras eltér a Ptk. 6:22.

§ (1) bekezdésében meghatarozott altalanos 5 éves eléviilési id6tél. A Baleseti maradandd rokkantsag és a Felelésségbiztositas fedezetek
esetében az eléviilési idd a biztositasi esemény bekdvetkezésétdl szamitott 5 (5t) év.

! Szolgaltatds mértéke a ,,Mire terjed ki a biztositds?” részben meghatéarozott 6sszegben limitalva van.
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J Mire nem terjed ki a biztositas?
A biztositas nem terjed ki az alabbiakra:

w_

krénikus betegségre, ha a betegséget az utazast megel6z6 12 hdnapban kezelték,
extrém sportokra, versenyszerl sporttevékenységre,

téli sportok (kivéve a Téli Sportok fedezet vasérlasa esetén),

varanddssagra, gyermek sziiletésére,

utlemondasra vonatkozo karigényekre,

jaratkésés, jaratkimaradasra vonatkozé karigényekre,

természeti katasztréfaval 6sszefliggésben bekbvetkezd kdreseményekre,

Konzuli Szolgalat &ltal utazasra nem javasolt orszagokra és térségekre,

az Altalénos és Kiildnés Szerzédési Feltételekben felsorolt tovabbi kizarasokra.

XXX XXXXX

Hol érvényes a biztositasom?

A Biztositd kockazatviselése a Szerz6dé vélasztasa szerint a Biztositasi kdtvényben megijelélt teriileti hatalyon bellil kiterjed:
— Eurdpéra: A foldrajzi Eurdpa teriiletére (kivéve Fehérorszag, Oroszorszdg, Ukrajna, Gronland), valamint a kévetkezé orszagokat és
szigeteket is ideértve: Tunézia, Egyiptom, Jordania, Marokkd, Térékorszag, a Kanari-szigetek, Madeira és Azori-szigetek.

Biztositas hatdlya ala nem tartoznak az olyan orszagok vagy térségek terliletei, amelyek a kockazatviselés elsé napjan, vagy a Biztositott
altal az adott orszdgba, teriiletre vald beutazas napjan Magyarorszdg kulligyekért felelés minisztériuma &ltal utazasra nem javasolt
orszagok és térségek kdzott szerepelnek.

A gépjarmu segitségnyujtas biztositas a Magyarorszagon és az alabbiakban felsorolt orszagokban bek&vetkezett biztositasi eseményekre
vonatkozik: Albania, Andorra, Ausztria, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgéria, Ciprus, Cseh K&ztérsasag, Egyesiilt Kirdlysag, Eszak-
Maceddnia, Esztorszdg, Dania, Finnorszag, Franciaorszdg, Gibraltdr, Gordgorszag, Hollandia, Horvétorszag, Irorszag, lzland,
Lengyelorszag, Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Malta, Monaco, Montenegré, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag,
Portugalia, Roménia, San Marino, Spanyolorszag, Svéjc, Svédorszag, Szerbia, Szlovik Kéztarsasag, Szlovénia, Térdkorszag (eurdpai rész),
Vatikanvaros.




Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

A szerz6déskotéskor megadott adatok valtozasardl valé tdjékoztatasi kotelezettség.

A biztositds megkétésekor a Biztositott(ak)nak Magyarorszag teriiletén kell tartézkodnia.

A biztositasi dijat a szerz6dés megkdtésekor azonnali bankkartyas fizetéssel egyenliti ki.

A biztositasi esemény bejelentésére valo kotelezettség barmilyen szolgaltatas igénybevétele a Biztosité +36 1 465-3682
telefonszaman.

A bejelentést kbvetden a karrendezési kdzpont utasitdsainak kdvetésére valé kotelezettség.

Karenyhitési ktelezettség a karbejelentés sordn a Biztositd kiszervezési tevékenységet végzéjével egyzetetett modon.
A karrendendezéshez sziikséges iratok benyujtasa a kar bekévetkezésének okatdl fliggben.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositasi dij a Biztositd kockazatviselésének ellenértéke.

A biztositasi szerz6dés egyszeri diju. A biztositasi dij 6sszegét a Biztositdsi kétvény tartalmazza, és a Szerz6dd koteles azt a
biztositasi szerz6dés megkdtésekor egy 6sszegben, bankkartyaval megfizetni.

A Szerz6dé a biztositasi dij fizetésére vonatkozé kdtelezettségét abban az idépontban teljesiti, amikor a biztositasi dij a Biztositd
vagy képviseldje (megbizottja) részére bizonyithatéan megfizetésre keriil.

A biztositasi dij meg nem fizetése esetén a biztositasi szerz6dés nem jon létre.
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Mikortol meddig tart a biztositasi idoszak?

A biztositds kezdeti és lejarati idépontjat a Biztositasi kdtvény tartalmazza. A Biztositd kockazatviselése a biztositas kezdeti
napjan 0 érakor kezdddik, feltéve, hogy a biztositasi dij megfizetésre keriilt addig az idépontig. Amennyiben a biztositasi dij a
biztositads kezdeti idépontja utan kerlil megfizetésre, a Biztositd kockazatviselése nem indul el, és a dij visszafizetésre keril a
Szerz6do részére. A kockazatviselés kezdete és vége tekintetében a Magyarorszagra alkalmazandé id6zéna az iranyadd. A
biztositasi idészak megegyezik a kockazatviselés idétartamaval. A biztositas legalabb 1, de legfeljebb — az utazas elsé napjatdl
szamitott — 30 napra kétheté meg, napi dijtétellel.

A biztositasi szerzédés megszlinik:

a Biztositasi kétvényen meghatdrozott biztositasi tartam utolsé napjan, de legfeljebb a kiutazastél szamitott 31. napon 0:00
érakor,

a Biztositott halalaval az elhunyt Biztositott vonatkozasaban,

a felek k6z6s megegyezésével a kockazatviselés kezdete el6tt,

lehetetlentiléssel,

érdekmulassal.

Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

A biztositasi szerzddés a felek kdzos megegyezésével a kockazatviselés kezdete el6tt barmikor megsziintethetd.
A megsziintetés a e-mailen kezdeményezhetd a Biztositd altal megadott biztositas.hu@redion.com e-mail cimen. Ebben az
esetben a biztositasi dij visszafizetésre keriil a Szerz6dé részére a Szerz6d6é bankszamlajara térténé utalassal.
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