Home Care Extra biztositas

Biztositasi termékismerteto

Biztosité: Redion S.A. Irish Branch, irorszagi székhelyii biztosité
Termék: Egyéb vagyoni kar biztositas

Ervényes: 2026. oktéber 1. napjatdl

A termékre vonatkozo teljes korli szerz6déskStés eltti és szerz6déses téjékoztatas a szerzédési feltételekben olvashatd.

A termékre az aldbb felsorolt szerzédési feltételek alkalmazanddk:

A Redion S.A. Irish Branch Ugyfél Tajékoztaté és az Altaldnos és Kiilénds szerz8dési feltételek
A biztositasi termékismerteté célja, hogy bemutassa a biztositasi termék legfontosabb jellemzéit és megkdnnyitse tébb biztositasi termék Gsszehasonlitasat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi termékismertetd nem képezi a biztositasi szerz6dés részét és nem minésiil a biztosité ajanlatanak.

Milyen tipusu biztositasrél van sz6? A Home Care Extra biztositas egyéb vagyoni karokra vonatkozé biztositas.

.! Mire terjed ki a biztositas?

.Vészelharitas biztositas

/ Biztositasi esemény: a Biztositott épllet gépészeti, miiszaki
berendezéseinek meghibasodasa vagy egy varatlan kiilsé mechanikai
behatds kdvetkezményeként jelentkezé olyan helyzet, kdriilmény, mely
slirgls beavatkozast kivdn a tovabbi karok és a balesetveszély
megeldzése érdekében.

/ A Biztosité szolgaltatasa: a Biztositd 4ltal a Biztositott épliletben
nyljtott szolgdltatds a bekdvetkezett vészhelyzet elharitasanak
megszervezése és annak koltségeinek viselése az alabbi vészelharitasi
szolgaltatdsi szakmakorokben: villanyvezeték-szerelés, vizvezeték-
szerelés,gazvezeték-szerelés, szennyvizkiomléssel jaré dugulds-
elharitas, Uvegezés, zarszerelés.

Il. Kiterjesztett garanciabiztositas

/ Esemény: a biztositott vagyontargy Kulénés biztositasi feltétel Il.
1.2.1.  pont szerinti, garancidlis jellegi meghibasodasanak
bekdvetkezése a jotallasi idé lejarta utan, de a kockazatviselési idészak
alatt.

v Vagyontargy: A Kiilénos biztositasi feltétel 2.1.1.pontban meghatarozott
magancélu elektromos haztartdsi és szérakoztatd eletronikai eszkdzok,
hordozhaté szamitastechnikai eszk6zok.

/ Eszszer(i javitasi kéltség: a vagyontéargy karkori értéke (biztositasi
bsszeg), de legfeljebb a szerz8dés szerinti maximalis biztositasi
osszeg.

Karkori érték hidnyadban: a biztositott vagyontarggyal megegyez6
tulajdonségokkal rendelkezé (hasonlé gyartmanyd, mindségl és
tudasu) eszkdz hazai piaci ara, de legfeljebb a biztositott vagyontargy
vasarlaskori értéke az avultatasi tényezot figyelembe véve.

/ Biztosité szolgaltatasa:

- Biztositasi esemény kapcsan bekdvetkezett meghibasodas
esetén a javitasi/csere koltségekre nyuljt fedezetet a
biztositasi 6sszeg erejéig, Onrész alkalmazasaval, , amit
elézetesen a Szerzéddnek a szolgaltatd felé a szolgaltatas
teljesitésének megkezdése elStt meg kell fizetnie.

- A javitdsi koltséget a vagyontargy szallitasaval kapcsolatos
koltségek nélkil szamitja a Biztositd. A szallitasi koltségnek
azt a részét, amely a biztositdsi 6sszeget meghaladja, a
Biztositd altal kidllitott szamla alapjan a Biztositott koteles
megtériteni.

- Amennyiben a vagyontargy javitdsa meghaladja az észszer(i
koltséget vagy javithatatlan, a Biztosité kartalanitast fizet.

/ Informécids asszsisztencia szolgaltatas:
- probléma azonositasa, segitség az elharitasban, szervizzel
torténé kapcsolatfelvétel, idépont egyeztetés, szervizek
telefonszdmainak, elérhet6ségeinek megadasa.

X
g Mire nem terjed ki a biztositas?
l. Vészelharitas biztositas
A biztositasi védelem nem terjed ki, ha a vészhelyzet:
X avészhelyzetre vonatkozd biztositas esetében a nem vészhelyzetre, vagy
X barmilyen haborus eseménnyel, tiintetéssel, felvonulassal, terrorakciéval vagy
belsé zavargassal, valamint barmilyen katonai vagy renddri akciéval, vagy
X természeti katasztréfaval Gsszefliggésben kdvetkezik be.
Il. Kiterjesztett garancia biztositas
X Nem terjed ki a szolgaltatas az aldbbi eszkdzokre: asztali telefon, asztali
szamitdgépek és perifériak, fotdeszkdzdk, mp3, mp4 és mpb lejatszok és
tartozékaik, PDA, PNA késziilékek, egyéb hordozhaté6 navigacids
készlilékek, jatékkonzolok.
X Vérakozasi idén belll bekbvetkezett biztositasi eseményre a Biztositd
kockazatviselése nem terjed ki.
Tovabbi kizarasok a Kullonds szerzédési feltételek I.4. és 11.4. pontjaiban talalhatok.

A

Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

l. Vészelharitds biztositas

| A biztositdsi szerzédés fedezi a Biztositd altal kiilddtt szakiparosnak a
vészelharitds érdekében felmeriilt kdltségeit — nevezetesen egyszeri kiszallasi
dij, rezsiéradij, anyagkoltség — biztositasi eseményenként brutté 75.000 Ft, azaz
hetvendtezer forintig.

| A Biztosité a vészelharitasi koltségek korében kizardlag a vészhelyzetet
megel6z6 Allapot helyreallitdsahoz sziikséges, az eredetivel megegyez6 fajtaju,
kategériaju szerelvények, tovabba anyagok koltségét vallalja, az elére
meghatarozott biztositasi 6sszeg erejéig.

| Kifejezetten nem tartozik vészelhdritasi koltségek kozé: a vészelharitdshoz

sziikséges bontasi munkalatok helyreallitasanak koltsége, errél a vészelharitast

koévetden a Biztositottnak kell gondoskodnia, gdz- és elektromos készulékjavitas,

olyan csatornadugulds, ami nem jar szennyviz kibmléssel, olyan szerelvények

javitasa vagy cseréje, amelyek nincsenek kdzvetlen Gsszefliggésben a

vészelharitassal (pl. kés6bbi kirmegelSzési vagy felujitasi cél), szaniterek javitésa,

cseréje (pl. csaptelep, WC tartély, csészék), ennek kdltsége a Biztositottat terheli.
Il.Kiterjeszett garancia biztositas

| A biztositasi 6sszeg maximalis mértéke egy kockazatviselési idészakon beliil az

elektromos héaztartasi és szérakoztatd eszkdzok esetében bruttd 150.000,- Ft, a
hordozhaté szamitastechnikai eszk6zdk esetében brutté 75.000,- Ft.

| A biztositas 10%, minimum 10.000,- Ft levonasos 6nrészesedést tartalmaz.

| A kértalanitasi 6sszegbdl a hiba feltarasa folyaman felmerdilt kiszallasi és
bevizsgalasi koltség Biztositd altal téritendd 6sszegét le kell vonni.

| Varakozasi idé: a kockazatviselés kezdd idépontjatédl szamitott 1 hénap.

! 10 kg-ndl kdnnyebb (40x40x80cm vagy 20x20x200 cm-nél kisebb méreti)

biztositott vagyontargynak javitds céljdra szervizbe torténd szallitasardl a

Biztositottnak kell gondoskodnia.

| Egy kockazatviselési idészakon belll legfeliebb egy biztositasi esemény

esetében nyUjt szolgaltatast.

| Az avultatasi tényez6 a biztositott vagyontargy vasarlaskori értékére vetitve havi

0% haztartasi nagy és kisgépek esetében, 1% szérakoztatéeszkdzok esetében, 1,6%

hordozhatd szamitastechnikai eszkdzdk, nyomtatdk, digitélis fényképezégépek

esetében (a mobiltelefonokat kivéve): 2.1% a mobiltelefonok esetében.




Hol érvényes a biztositasom?

Magyarorszég terliletén beldl.

Milyen kételezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

- A szerz6déskotéskor megadott adatok valtozasardl vald tajékoztatasi kdtelezettség.

- A biztositasi esemény bejelentésére vald kdtelezettség a Biztosité +36 1465-3720 telefonszaman.

- A bejelentést kdvetéen a karrendezési kbzpont utasitasainak kdvetésére vald kdtelezettség.

- Karenyhitési kotelezettség a karbejelentés soran a biztosito kiszervezési tevékenységet végzéjével egyzetetett modon.
- A kdrrendendezéshez sziikséges iratok benyujtasa a kar bekdvetkezésének okatdl fliggden.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

- A biztositasi dij fizetésének kotelezettsége a Szerzédé felet terheli.

- A biztositasi szerzédés dija rendszeres éves dij, amely a szerzédés létrejottekor, majd a biztositasi évforduld napjén esedékes.

- A biztositasi dij a szerzédés |étrejbttekor online bankkartyas fizetéssel fizetheté meg a biztosité weboldalan talalhato fizetési feliileten, vagy
biztositaskdzvetité kézremlkddése esetében a kdzvetitd altal biztositott fizetési lehetéségek szerint, vagy a Biztositd részére torténd
atutalassal.

- Ahatarozatlan idejui biztositasi szerz6dés egyes évforduldin (elsé alkalommal a masodik évforduldn) a folytatdlagos biztositési dij a biztositd
bankszamlaszamara banki utalassal is teljesithetd, az online bankkartyas fizetés mellett, tovabba biztositaskbzvetitd kézremiikédése
esetében a kozvetitd altal biztositott fizetési lehetéségek szerint.

M Mikortol meddig tart a biztositasi id6szak?

A biztositasi szerz6dés a szerz6déskdtést kévetd hdnap elsd napjan 0:00 rakor lép hatélyba (amely egyben a kockazatviselés kezdete), feltéve,
ha a Szerz4dd a biztositasi dijat a Biztositonak addig a ddtumig medfizette.

A kockazatviselés kezdd idépontjat a biztositasi kdtvény tartalmazza.

A biztositasi idészak egy év, amely 12 hénapnak értendé, amely minden évben a biztositasi évforduld napjén kezdédik, és ettél szamitva 12
hénapig tart (a tovabbiakban: biztositési év), az évfordulé napjét a biztositasi kétvény tartalmazza.

MegszUnik a biztositasi szerzédés:

a) rendes felmondassal,

b) a folytatélagos biztositasi dij fizetésének elmulasztdsa esetén, a Biztosité altal kiildétt 30 napos fizetési felszdlitds eredménytelensége
esetében, az eredeti esedékességre visszamendleges hatdllyal,

c) a biztositasi dij véltozasa esetén, ha a Szerzédé a szerzddést a biztositasi idészak végére felmondia,

d) ha a biztositd kockdzatviselésének kezdete el6tt a biztositdsi esemény bekdvetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek
megszlint. Ha a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek
megszlnt, a szerz6dés vagy annak megfeleld része megszinik,

e) a Felek k6z8s megegyezésével.

LJ_ Hogyan sziintethetem meg a szerzodést?

A biztositasi szerz6dést a felek irasban, a biztositasi idészak végére 30 napos felmondasi idével mondhatjék fel. A felmondasnak a cimzetthez az
évfordulét megeléz6 30. nap 0. 6rajat megel6zéen kell megérkeznie.




