Felhasznalasi feltételek

A honlapot (a tovabbiakban “Honlap”) az Europ Assistance Magyarorszag Kft. (1132 Budapest, Vaci ut 36-38.; a
tovabbiakban “Europ Assistance”) Gizemelteti.

A HONLAP HASZNALATA ELOTT KERJUK, OLVASSA EL FIGYELMESEN AZ ALABBI FELHASZNALASI FELTETELEKET. A
Honlap hasznéalataval On kifejezetten elfogadja, egyszersmind kételez6 erejlinek ismeri el az aldbbi Felhasznalasi
Feltételeket, amelyet az Europ Assistance a Felhaszndldsi Feltételekben rogzitett moédon jogosult mddositani.
Amennyiben nem fogadja el a Felhasznalasi Feltételeket, On nem jogosult az Oldal hasznélatara.

Szellemi tulajdon és szerzGi jogok

Amennyiben a Honlap kifejezetten kivételt nem tesz, az azon szerepl6 valamennyi széveg, kép, jelzés, logd, illetve
egyéb tartalom az Europ Assistance vagy a cégcsoportjaba tartozé egyéb vallalkozas kizardlagos szellemi tulajdonat
képezi. Az Europ Assistance logdja, tovabba valamennyi, a Honlapon szerepl6 egyéb jelzés az Europ Assistance Group
vagy mas, harmadik személy altal bejegyeztetett védjegy, illetve nyilvantartott védjegy. A Honlap megtekintése az
azon szereplé védjegyek barmilyen moddon torténd felhasznalasdra az Europ Assistance, illetve egyéb
védjegyjogosult el8zetes irasbeli hozzajarulasa nélkiil 6hmagaban nem jogosit.

A Honlap hasznalata

A Honlap tartalma részének vagy egészének, illetve annak képi-grafikai megjelenésének — egészben vagy részben
torténd - masolasa, reprodukaldsa, atadasa, feltoltése, kozzététele, értékesitése, adatbazisba vald feltoltése,
bemutatasa, frissitése, megvaltoztatdsa, beallitasa, elkiildése vagy barmilyen médon torténd hasznositasa kizardlag
az Europ Assistance elGzetes irasbeli engedélyével lehetséges, kivéve, ha arra kizardlag személyes hasznalatra, azaz
nem U(zleti célbdl keriil sor.

Az Europ Assistance minden téle telhetd ésszerl intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a jelen Honlapon
taldlhaté informacié megbizhatd, valds, pontos és érvényes legyen, ennek ellenére elGfordulhat, hogy azok
adminisztraciés vagy technikai hiba folytadn, tévesek vagy pontatlanok. Az Europ Assistance minden ésszer(
intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az informacidk a kozlés id6pontjadban pontosak legyenek. A Honlapon
taldlhatd informacidk alapjan meghozott barmely déntés a felhasznald dontése. Az Europ Assistance nem vallal
felel6sséget a Honlapon kozzétett, harmadik személyek szellemi tulajdonat képezd informacié megbizhatdsagaért,
valdsagaért, pontossagaért vagy érvényességért.

A Honlap harmadik oldalakkal kapcsolatos hivatkozasokat tartalmaz. A hivatkozott oldalak nem tartoznak az Europ
Assistance fellgyelete, iranyitasa ald, az Europ Assistance hivatkozott oldalak tartalmaval kapcsolatban nem vallal
felel6sséget. Az Europ Assistance a hivatkozasokat a kdnnyebb hozzaférhetdség végett jeleniti meg, az nem mindsill
szponzoracidnak, reklamnak a hivatkozott oldalak vonatkozasaban. A hivatkozott oldalak fiiggetlen tulajdonosok és
szolgaltaték tulajdonaban, illetve (izemeltetésében allnak, és az Europ Assistance nem tudja biztositani, hogy On
elégedett lesz az ott megjelenitett termékekkel, szolgaltatasokkal, Gizleti gyakorlattal. Barmely, a fenti személyekkel
kapcsolatos Ugylet el6tt ajanlott megtenni valamennyi sziikséges és alkalmas intézkedést, amely ellenérzésiiket
lehetévé teszi.

Az Europ Assistance a jelen Felhaszndlasi Feltételek egy részének vagy egészének 6nalldé hataskorben idérél-idére
torténd modositasanak jogat fenntartja, amennyiben az jogi, altalanos szabdlyozasi, technikai szempontbdl, illetve a
szolgaltatds jellegének vdltozasara tekintettel indokolt. Az Europ Assistance barmilyen mddositasrol elvarhato
formaban nyujt tajékoztatast. Ezt kdvetden On kifejezetten tudomdsul veszi, hogy a mddositott Felhasznalasi
Feltételek kdtelezd erével bir az On jogviszonyara is. Az Europ Assistance jogosult arra, hogy barmikor médositsa,
felfUggessze vagy megsziintesse egyes szolgaltatasait, igy barmely szolgaltatds, adatbazis vagy tartalom
hozzaférhet&ségét. Az Europ Assistance jogosult arra, hogy bizonyos szolgaltatasokat korlatozzon, illetve kizarja a



felel6sséget azért, hogy a Honlap vagy barmely mas Europ Assistance weboldal egészéhez vagy egyes részeihez vald
hozzaférést elGzetes értesités nélkil, technikai vagy biztonsagi okokbdl korlatozza, annak érdekében, hogy
megel6zze a személyes adatokhoz torténé jogosulatlan hozzaférést, az adatok sériilését vagy megsemmisiilését vagy
amennyiben egyéni mérlegelési jogkoriinkben eljarva ugy itéljik meg, hogy a Felhasznalasi Feltételek barmely
rendelkezését megsértette és gy déntiink, hogy a tovabbiakban nem kivanunk az On részére szolgéltatdst nyGjtani.

A moddositast kovetéen a Holnap folyamatos hasznalatara iranyulé tevékenysége a maddositott Felhasznalasi
Feltételek elfogaddsaként értelmezendd.

Az Europ Assistance nem felel a Honlap szolgdltatasainak révidebb vagy hosszabb ideig tartd, ellenérzési kérén kivdl
allo okbol (igy példaul dramkimaradas, telefonvonal megszakadas, Internet hiba) valé megszakitasaibdl,
késedelmességébdl, vagy miikodési zavaraibol ered6 hatranyos kovetkezményekért. Az Europ Assistance minden
ésszer(i intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a Honlapra ne keriljenek fel virusok, féregprogramok, tréjai
falovak, vagy egyéb rosszindulatu programok. Ennek ellenére az Europ Assistance nem szavatol azért, hogy a Honlap
vagy az onnan letdlthet6 tartalmak nem tartalmaznak ilyeneket, és nemis vdllal felelGsséget az el6bbiekben nevezett
okokbdl eredd — kozvetlen, kdzvetett, specialis vagy kbvetkezményi — karért vagy elmaradt haszonért.

Az Europ Assistance nem szavatolja azt, hogy a Honlap megjelenithet6 vagy felhasznalhaté Magyarorszagon kivdl,
vagy, hogy azt Magyarorszagon tartdzkodo kiilfoldi dllampolgdrok is tudjak hasznalni. Amennyiben a Honlapot mas
orszagbdl latogatja meg vagy On kiilféldi allampolgar, Ugy a Honlapra valé fellépést sajat kezdeményezésre és sajat
felel&sségre teszi. Az On orszéaga szerinti vagy az Onre alkalmazandé jogszabalyok betartadsaért On felel, amennyiben
és amilyen mértékben ezen jogszabdlyok alkalmazanddk.

A jelen Felhasznaldsi Feltételek elfogadasaval On akként nyilatkozik, hogy a Honlapot a jelen engedély
rendelkezéseinek megfelel6en hasznalja, és nem sérti meg harmadik személy jogat, illetve nem szegi meg a harmadik
személy vonatkozasdban fennalld szerz6désen, egyéb jogviszonyon vagy az alkalmazandd jogon alapuld
kotelezettségeket. On kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az Europ Assistance barmely személlyel szemben
vonatkozasaban. Jelen Felhasznalasi feltétel elfogadasaval On akként nyilatkozik, hogy On olyan 18. életévét
betoltott cselekvGképes személy, aki jogosult a jelen megallapodasban foglalt jogviszony |étesitésére és a Honlap
Felhasznalasi feltételek szerinti hasznalatara. A Felhasznalasi Feltétek rendelkezéseivel 6sszhangban a felhasznalok
a Honlap hasznalataért dij fizetésére nem kotelesek, ugyanakkor a Honlap tartalmaz olyan harmadik 6nallé személy
altal Gzemeltetett, illetve tulajdonaban Iévé oldallal kapcsolatos hivatkozasokat, melyek a megjelenitett tartalom,
illetve szolgdltatas alapjan meghatdrozott dij fizetését irhatjak el8. Erre valé tekintettel Onnek minden sziikséges
intézkedést meg kell tennie annak érdekében, hogy meggy6z6djon arrdl, hogy a Honlapon megjelenitett
hivatkozashoz kapcsolddé oldal dijkdteles-e. A Honlapon kézzétett dijszabas kizardlag tajékoztatd jellegl. Az Europ
Assistance az esetleges tipografiai hibakért nem vallal felel6sséget, a Honlapon feltiintetett drak nem mindsilnek
hivatalos ajanlatnak, tovabba az Europ Assistance nem vallal felelGsséget a Honlapon megjelenitett hivatkozasokon
elérhet6 tartalom vonatkozdsaban.

Jogszer(itlen tartalommal kapcsolatos értesitési és eltavolitasi szabalyok

Az Europ Assistance rendszere az Un. ,értesités és eltavolitds” mddszerén alapul. Amennyiben Onnek barmilyen
panasza, illetve kifogasa van a Honlap tartalmaval kapcsolatban — beleértve a felhasznaldk altal kiildott Gizeneteket
is -, illetve amennyiben agy véli, hogy a Honlapon megjelenitett vagy kozzétett tartalom szerzGi jogokat sérthet,
kérjuk, haladéktalanul vegye fel veliink a kapcsolatot ay office@europ-assistance.hu e-mail cimen. Amennyiben a
fentiek szerint jar el, az Europ Assistance minden téle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy ésszer( hataridén
beliil eltavolitsa az illegdlis tartalmat a Honlaprdl.



mailto:office@europ-assistance.hu

Adatvédelem

Az On &ltal a Honlapra kiildétt valamennyi informécié az Europ Assistance Adatvédelmi Szabdlyzatanak
megfelelSen keril kezelésre. Adatvédelemi szabdlyzatunk a Honlapon elérheté.

Alkalmazandé jog és joghatdsag

Az alkalmazando jog, illetve joghatdsag meghatarozasanal az Europ Assistance Budapesten talalhato székhelyét kell
figyelembe venni. A jelen honlapra térténé belépéssel, annak hasznalatéval, illetve kdzzétételével On, valamint az
Europ Assistance kifejezetten hozzajérul ahhoz, hogy valamennyi a Honlapnak az On &ltali haszndlataval
kapcsolatban felmeriilt vita, kovetelés, illetve egyéb ligy rendezésére kifejezetten a magyar jog az irdnyadd, tekintet
nélkiil a vonatkozd kollizids szabalyokra. A fentiek értelmében On akként nyilatkozik, hogy valamennyi Europ
Assistance-szal szembeni, a Honlap m(kodésével, illetve hasznalatdval kapcsolatos kdvetelését a Magyarorszagon
illetékes birdsag eldtt fogja érvényesiteni. Az elGbbi szabalyt nem kell alkalmazni, amennyiben az alkalmazandé jog
az On lakéhelye szerinti orszag jogat rendeli alkalmazni és e rendelkezéstd| killén megallapodassal sem lehet eltérni.

Vegyes rendelkezések

Amennyiben a Felhasznalasi Feltételek barmely része a vonatkozd jogszabalyok szerint érvénytelen és nem
végrehajthatd, ideértve a fentebb részletezett szavatossagi nyilatkozatot és a felelGsség korlatozast is, ez esetben
ugy kell tekinteni, hogy az érvénytelen és nem végrehajthaté rendelkezések helyett olyan érvényes és végrehajthaté
rendelkezések alkalmazanddk, amelyek szandékukat tekintve a legk6zelebb allnak az eredeti rendelkezéshez, és a
Felhasznalasi Feltételek fennmarado része valtozatlan tartalommal tovabbra is hatdlyosnak tekintendd. Az Europ
Assistance jogosult, azonban On nem jogosult arra, hogy a jelen Felhasznalasi Feltételekbdl ered6 jogokrél vagy
kotelezettségekrél rendelkezzen, azokat masnak engedményezze, azokra vonatkozdan alvallalkozasi szerzédést
kosson, vagy azokat masra atruhazza. On egyetért abban, hogy jelen Felhasznalasi Feltételek vagy a Honlap
hasznalatanak kdvetkezményeként On és az Europ Assistance kézdtt nem jon létre kapcsolt vallalkozés, tarsasag,
alkalmazotti vagy lgynoki viszony. Jelen Felhaszndldsi Feltételek a Honlap nyelvén elérheték. A kifejezett
Felhasznaldsi Feltételek, amely alapjan az On megallapodasa megkdtésre keriilt, nem kizardlag az Europ Assistance
keril taroldsra. Tekintettel arra, hogy a Honlap nem frissiil rendszeres id6szakonként, annak szerkesztGi termékként
torténd regisztracidja a vonatkozo jogszabalyok értelmében nem sziikséges.



